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关于建立24小时重点企业用工调度保障机制的通知�

2020年2月23日�

各设区市人力资源社会保障局：�

　　为全力做好重点企业用工保障工作，按照人力资源社会保障部《关于建立24小时重点企业用工调

度保障机制的通知》要求，现就我省建立24小时重点企业用工调度保障机制有关事项通知如下：�

　　一、工作任务�

　　（一）确定重点企业。重点企业是指生产应对疫情使用的医用防护服、隔离服、医用及具有防护

作用的民用口罩等重要医用物资企业，生产上述物资所需的重要原辅材料生产企业、重要设备制造企

业和相关配套企业，生产重要生活必需品的骨干企业，重要医用物资收储企业，为应对疫情提供相关

信息通讯设备和服务系统的企业以及承担上述物资运输、销售任务的企业。各地在省级工信部门、发

改部门和人社部门确定的重点企业基础上，可根据本地实际情况，对接本地发展改革、工业和信息化

部门，建立本地重点企业清单，并根据疫情防控需要动态调整。�

　　（二）摸清企业需求。要根据重点企业清单，确定人社服务专员，对相关重点企业，第一时间开

展摸底调查，对接生产经营和用工状况，建立企业需求台账，实现企业产能清、员工总数清、缺工人

数清、空岗结构清、问题困难清。各地可结合省人社厅推送给各地的“江西省企业2020年用工返岗情

况问卷”中采集的相关企业信息，完善本地企业需求台账。�

　　（三）报送信息汇总表。要以本地重点企业清单为基础，随时汇总更新企业生产用工需求，实

施24小时调度。按照人社部确定的表格样式，填报重点企业用工调度保障工作信息汇总表并按日报送

。�

　　（四）保障本地企业用工。要将保障省内企业用工为前提，依托各级公共就业人才服务机构和基

层服务平台，向本地劳动者精准推送岗位信息。本地劳动者难以满足用工需求的企业，收集其跨区域

招聘意向、招工人数、技能要求等信息。支持鼓励人力资源服务机构、行业协会等社会力量，搭建人

力资源余缺调剂服务平台，调剂企业间用工。组织在校学生开展实习实践，动员志愿者参加志愿劳动

。�

　　（五）加快开展区域劳务协作。各地对本地富余劳动力，要加快其实现就业转移，要根据本地劳

务输出的结构特点，主动联系有关输入地，及时对接企业招聘用工信息，开展定向招聘用工。要依托

人社部农民工返岗复工点对点用工对接服务平台，引导企业在线填报相关需求，提前登记外出务工人

员信息，协调交通运输部门加开专车、专列，提高劳务输出组织化程度。�
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　　（四）组织引导员工返岗。要积极帮助企业将开复工信息向疫情较轻地区员工推送，集中登记返

岗意向、返岗时间等情况。对返岗员工较为集中地区，协调交通运输部门开通直达服务，并协助办理

返岗务工手续。指导企业做好返岗途中的防护防疫工作，确保劳动者安全到岗。�

　　（六）强化急需紧缺工种人员培养培训。根据本地当前急需紧缺工种情况，强化开展培训，鼓励

劳动者积极参加。支持重点企业开展职工技能提升培训和岗前培训。要按照人社部、财政部《关于实

施职业技能提升行动“互联网+职业技能培训计划”的通知》要求，鼓励支持广大劳动者参加线上职业

技能培训。�

　　二、工作要求�

　　（一）强化组织领导。省厅已成立由分管厅领导任组长，厅相关处室单位参加的用工保障工作组

。各地要高度重视，按照人力资源社会保障部和省厅部署要求，建立相应工作机制，研究制定有关实

施方案，明确具体任务分工，统筹开展各项工作。领导小组及联络员名单（附件1）于2月25日前报省

人社厅。�

　　（二）拓展服务手段。各地要全面拓展线上就业服务渠道，对省级及本地明确的重点企业，要设

立专区，发布开复工企业清单、重点企业招聘岗位等信息，为劳动者和企业提供集中返岗求助受理等

服务，支持开通信息推送功能，为企业招聘用工提供在线支持。各地要结合本地企业复工进度，对应

推送“江西省企业2020年用工返岗情况问卷”，省级将从采集信息中按属地分解各地相关企业信息，

根据相关企业信息做好对接，提供精准用工服务。�

　　（三）强化工作落实。为畅通重点企业用工调度工作和开展区域劳务协作，省厅分别建立了“24

小时重点企业用工调度保障工作群”和“跨省区域劳务协作群”两个微信群，各地具体负责同志及工

作人员要及时加入，相关名单于2月25日前报省人社厅。企业用工将进行每日调度，各地要保持24小时

联系畅通，并于每日15:00前报告当天进展情况（附件3）。�

　　（四）加强宣传引导。各地要及时总结重点企业用工调度保障工作的经验做法，加大宣传力度，

适时上报。要及时挖掘工作中涌现出的先进典型，广泛宣传报道重点企业用工调度保障有力有效的地

方和个人，营造全社会关心、支持重点企业用工的良好氛围，更好地服务疫情防控大局。�

　　联 系 人：陈冠 王青桥�

　　联系电话：0791-86658291（86658295）�
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