
关于新冠肺炎疫情防控期间稳定劳动关系支持企业复工复产的通知

福建省厦门市劳动关系三方协

调委员会办公室

现行有效

文号

发文机关

时效性

2020年02月09日

福建省  厦门市

2020年02月09日

综合 ( 劳动人事法->综合 ) 

发文日期

有效范围

生效日期

所属分类

关于新冠肺炎疫情防控期间稳定劳动关系支持企业复工复产的通知�

2020年2月9日�

各区协调劳动关系三方委员会办公室：�

　　2月10日起，我市企业复工复产，新冠肺炎疫情防控工作进入新的关键阶段，特殊时期企业劳动关

系的调整处理是一个前所未有的难题。为支持企业复工复产，确保我市劳动关系总体和谐稳定，各区

协调劳动关系三方委员会成员单位要认真学习贯彻《人力资源社会保障部、全国总工会、中国企业联

合会/中国企业家协会、全国工商联关于做好新型冠状病毒感染肺炎疫情防控期间稳定劳动关系支持企

业复工复产的意见》及市委、市政府《关于应对新型冠状病毒肺炎疫情加快推动建设项目有序开复工

若干措施》等文件精神，进一步贯彻落实党中央、省委、市委决策部署，充分发挥三方四部门职能作

用，加强劳动关系风险监测和研判，引导企业与职工共担责任共渡难关。现就有关事项通知如下：�

　　一、各区人社部门要督促企业认真履行责任、落实企业内部防控措施，加强对特殊时期劳动关系

的总体研究和调整处理，指导企业用好用足相关支持政策，稳定企业内部劳动关系。一要通过管理服

务平台和多种沟通渠道，督促企业深刻认识实施防控措施的主体责任和法律责任，务必按照全市统一

部署和属地要求，全力以赴抓好重点关口和关键环节的防控，为加快打赢疫情防控阻击战、尽快恢复

正常生产生活秩序作出贡献。二要积极梳理并落实疫情防控期间及春节前后支持企业用工政策措施，

主动为复工企业招工稳岗提供服务。通过发放新招员工补助及春节用工一次性奖补资金支持为防控疫

情提供紧缺急需物资生产与民生保障企业，通过给予企业招工补贴、一次性劳务合作奖励及加大企业

用工调剂支持力度等多渠道满足用工需求支持全市生产建设平稳运行，通过稳定企业职工队伍、缓缴

社会保险费、加大稳岗力度支持暂时性生产经营困难企业。三要加强对复工企业在工资、工时方面的

指导，对因受疫情影响职工不能按期到岗或企业不能开工生产的，要引导企业主动与职工沟通，指导

企业用好用足相关政策，帮助企业尽可能减少受疫情影响带来的损失。四要主动化解劳动关系矛盾纠

纷，大力加强专业性劳动争议调解工作，创新仲裁办案方式，加强争议处理指导监督，发挥多元机制

合力，大力推广“互联网+调解仲裁”，切实提高争议处理效能。要进一步畅通举报投诉渠道，积极推

行“不见面”举报投诉和执法服务方式，加大劳动保障监察执法力度，落实国家、省、市有关疫情防

控期间劳动关系处理、工资支付等政策规定，依法查处违法行为。�

　　二、各级工会组织要发挥集体协商的作用，在兼顾企业和劳动者双方合法权益的基础上，指导企

业工会积极动员职工与企业同舟共济，共度难关。一要督促用工单位履行好主体责任，落实相关防控

要求，做好节后企业复工、职工返岗安全防护、劳动保护等工作。二要积极通过网络、电话等方式，

及时回应职工诉求，帮助职工群众释疑解惑，进一步凝聚广大职工奋进力量，共同维护社会大局稳定

。各级工会可以从本级经费中配套安排疫情防控专项资金，用于对援鄂医疗人员及其家属和疫情防控

一线医务人员、一线职工的慰问，充分调动职工参与疫情防控工作的积极性。三要继续发挥工会网站

、微信公众号等平台作用，为企业和职工提供免费招聘服务。四要及时调整平安返厦交通补助活动规

则，延长补助时间和申请期限，保证受疫情影响无法按时返岗的职工的合法权益。针对疫情期间政府

http://www.lexiscn.com


重点扶持企业的返岗职工，大幅提高交通补助标准。五要充分发挥全市工会宣传阵地的作用，做好疫

情防控期间的正面宣传教育工作，及时挖掘宣传一线医务人员和广大职工在参与疫情防控中涌现出的

先进典型，引导职工理解支持党委政府、用人单位的各项防疫措施，与用人单位共克时艰，广泛凝聚

应对疫情合力，努力形成良好的舆论氛围。同时，大力发挥劳动模范的示范引领作用，倡导在符合条

件的基础上优先推荐疫情防控期间表现突出的先进典型评选各级劳动模范、五一劳动奖章（状）、工

人先锋号等荣誉，为全社会树立榜样标杆，凝聚正能量。�

　　三、各级企业和企业家组织、工商联要及时宣传党和政府在支持企业复工复产稳定劳动关系的相

关政策，引导企业和企业家全力支持和配合政府做好各项防控措施，做好复工复产的各项工作。一要

积极整合会员企业的资源，通过律师事务所的会员为企业开展公益法律咨询服务，针对民营企业可能

遇到的劳动用工、租赁合同、经济合同纠纷等方面的问题，依据有关法律法规政策，参考相关资料进

行整理解答，供民营企业参考。二要及时了解和反映企业的困难和诉求，收集民营中小企业在疫情防

控中遇到的问题和意见建议，征集企业家关于市场前景、宏观经济形势、各自所在企业、行业发展趋

势的看法、意见和建议，并积极向有关部门提供针对性帮扶支持政策建议和指导服务。三要组织会员

企业积极参与市、区各职能部门为抗击疫情所布置的工作，引导企业和企业家积极履行社会责任，关

心关爱职工健康，帮助解决职工实际困难，凝聚广大职工力量与企业共渡难关，稳定企业劳动关系。

四要充分发挥会员企业之间的积极作用，引导同行业或上下游企业互帮互助，抱团取暖。要在会员企

业间搭建相互学习、相互交流的平台，激励引导广大企业家和职工在疫情防控工作中主动履职，担当

作为。�

　　病毒无情人有情，办法总比困难多。各区协调劳动关系三方委员会成员单位要把防控疫情稳定劳

动关系支持企业复工复产作为当前首要工作，充分发挥三方机制在保企业、保就业、保稳定中的独特

作用，深入分析当前劳动关系形势，结合实际帮助企业制定和落实复工复产的措施，联合各方力量共

同行动，在各级党委、政府领导下，在各有关部门协同努力下，坚决打赢疫情防控攻坚战，为我市和

谐稳定社会大局作出应有的贡献。�
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