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各区人民政府，市政府各委、办、局，各市属机构：�

　　为贯彻落实《北京市人民政府关于进一步明确责任加强新型冠状病毒感染的肺炎预防控制工作的

通知》（京政发[2020]2号），强化“四方责任”，按照分类服务管理的原则，进一步加强重点人群、

场所和单位新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作，现将有关事项通知如下：�

　　一、加强对重点人群的服务管理�

　　（一）对湖北地区相关到京人员的服务管理�

　　本市居民正在湖北地区出差、探亲访友的，应当严格遵守湖北地区当地政府就疫情防控采取的措

施，不得违反规定擅自离开湖北地区。�

　　到京前14日内，离开湖北地区或者有过湖北地区人员接触史的到京人员，在到京之日应当主动向

居住地或者住宿地的社区（村）报告健康状况，于到京之日起接受14日的监督性医学观察，每日早晚

监测体温，不得外出，负责监督性医学观察的社区（村）应当为其提供基本生活保障；出现发热、乏

力、干咳等症状时立即报告，负责监督性医学观察的社区（村）应当协助其到就近的医疗卫生机构发

热门诊就诊。�

　　北京市疾病预防控制中心对全国各地疫情状况开展评估。对来自于经评估确定为重点地区的人员

，按照湖北地区相关到京人员提供服务管理。�

　　（二）对国内其他地区到京人员的服务管理�

　　国内其他地区到京人员应当服从航空、铁路、长途客运等运输经营者和道路进京检查站的服务管

理，自觉接受并配合体温检测。对体温异常的人员，本市立即安排其到就近的医疗卫生机构发热门诊

就诊。体温正常的人员，到京14日内，应当每日早晚自行进行体温和健康监测，外出时应当佩戴口罩

，加强个人防护；出现发热、乏力、干咳等症状时，应当立即到就近的医疗卫生机构发热门诊就诊。�
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　　来自国内其他地区职工的所在单位，应当督促其落实相关防控措施，为其配备必要的防护用品。

对处于14日医学观察期的职工，执行弹性工作时间；实行错峰上下班；有条件的，应当安排职工居家

工作，或者提供尽可能减少人员接触的工作环境。�

　　二、加强对重点场所、重点单位的防控工作�

　　（一）人员密集场所�

　　宾馆、饭店、文化娱乐场所、商场超市、公共交通场站等人员密集场所的经营管理单位和地铁、

公交等公共交通运营管理单位应当增加场所、交通运输工具的清洁与消毒频次，做好清洁消毒工作记

录和标识，保持良好通风状态；科学合理控制人流规模和密度；有条件的，在入口处采取体温检测措

施，严格执行体温筛查制度，对拒绝接受体温检测以及体温异常的，有权拒绝其进入；对体温异常的

，协助、引导其到就近的医疗卫生机构发热门诊就诊。对未佩戴口罩的，进行劝阻。�

　　公共场所和其他人员密集场所的经营管理单位应当为职工配备必要的防护用品，并要求职工全程

佩戴口罩，加强个人防护。�

　　（二）敏感人群单位�

　　养老机构、儿童福利院、中小学校、学前教育机构等敏感人群单位，应当严格控制访客；严格落

实清洗、消毒、通风等防控措施；做好老人、幼儿每日的体温监测；发现体温异常的，及时采取隔离

措施，并送就近的医疗卫生机构发热门诊就诊。�

　　（三）机关、企业事业单位、社会组织�

　　机关、企业事业单位、社会组织等应当加强对职工的健康教育和健康提示，为其配备必要的防护

用品，督促其做好自我防护。各行业主管部门应当制定本行业、本系统的防控工作方案，严格履行责

任，确保防控工作无死角。�

　　提倡错峰上下班等弹性工作制；鼓励采用电话、网络等灵活办公方式；召开会议优先采取视频方

式，现场会议要减少参会人数、缩短会议时间、加大座位间隔、保证会场通风。�

　　供水、供热、供电等公用事业单位，市内公共交通经营管理单位和超市、便利店等生活必需品经

营单位，应当保障正常服务，不得擅自停业歇业，满足市民日常生活。�

　　（四）街道（乡镇）和社区（村）�

　　街道（乡镇）和社区（村）应当严格执行《新型冠状病毒感染的肺炎疫情社区防控工作方案（试

行）》，加强人员健康监测，摸排人员往来情况，有针对性地采取防控措施，发现异常情况及时报告

并采取相应的防控措施，防止疫情输入。�

　　广大市民要本着“每个人是自己健康第一责任人”“我的健康我做主”的主人翁精神，主动学习

并掌握中国疾病预防控制中心制发的《新型冠状病毒感染的肺炎公众预防指南》的相关知识，积极参

与、带头践行健康生活方式，做到科学有效防控，共同营造良好氛围。�
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